TEHNOS VPN HT
usluga mobilne telefonije za članove TEHNOS-a

U TEHNOS VPN može se uključiti svaki član TEHNOS-a i članovi njegove obitelji.
Tarifa VPN Flex L - 69,05 kn (ukupni mjesečni trošak s PDV-om i naknadom za pristup mobilnoj mreži)
U cijenu je uključeno:
· 400 minuta besplatnih razgovora prema svim fiksnim i mobilnim mrežama unutar HR;
· 3 GB besplatnog podatkovnog prometa unutar HR (nakon iskorištenja nema dodatne naplate već se brzina spušta na 64 kb/s);
· 5.000 besplatnih SMS poruka prema svim mrežama unutar HR;
· povoljnije cijene mobilnih uređaja.
Nakon iskorištenja tarifnih limita, pozivi i dodatne usluge naplaćuju se po cijenama (sa PDV-om): SMS - 0,31 kn/poruka, MMS – 2,03 kn/poruka, razgovori prema svim fiksnim i mobilnim mrežama u HR - 0,71 kn/min.
TEHNOS VPN HT - OSTALE NAPOMENE
· Ulaskom u VPN mrežu korisnik se ugovorno obvezuje na 24 mjeseca.
· TEHNOS VPN je zasebna VPN mreža za članove TEHNOS-a, koja nije i ne može biti vezana na postojeće VPN-ove unutar tvrtke.
· Može se ugovoriti više linija/brojeva s istom naknadom i cijenama uređaja (samo za članove obitelji);
· Moguće je zadržavanje postojećeg broja (na upit). Proces prebacivanja ovisi isključivo o operaterima pa može trajati 30-tak dana, uz brisanje dodatnih opcija i možebitnih ostalih pogodnosti koje su stečene prijašnjim ugovorom. Stoga TEHNOS ne snosi odgovornost za uvjete prijašnjeg ugovora koje je korisnik imao s operaterom, već samo za novi koji je u sustavu TEHNOS VPN-a.
· Plaćanje se vrši mjesečnim obustavama na plaću. Uređaje je moguće otplaćivati na rate.
· Ponuda uređaja i cijene često se mijenjaju. Zbog toga TEHNOS ne može jamčiti dostupnost svih uređaja iz ponude, već se ona utvrđuje u trenutku narudžbe (nakon aktivacije broja u VPN mreži).
· Aktiviranje/deaktiviranje dodatnih opcija moguće je na 0800 9100 ili putem ovlaštene osobe TEHNOS-a.
· Unutar VPN mreže besplatno je 2.000 minuta razgovora.
· Nema naknade za uspostavu poziva.
· Obračunska jedinica za sve domaće i internacionalne pozive je 60/60.
Zahtjevi za ugovaranje usluge, kao i dodatne informacije, mogu se dobiti kod:

                                 - sindikalnih povjerenika TEHNOS-a
                                 - u tajništvu sindikata (01/6322-230, tehnos@hep.hr).






                                                   Vaš TEHNOS!
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